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は
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め
に

1
．
た
と
え
ば
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ラ
ッ
プ
の
調
査
に
よ
る
と
ア
メ
リ
カ
の
従
業
員
の
う
ち
、
仕
事
に
集
中
し
て
い
る
の
は
わ
ず
か
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%
で
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従
業
員
の
学

歴
が
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く
な
る
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、
集
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度
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低
い
傾
向
に
あ
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ン
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続
し
て
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メ
リ
カ
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仕
事
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満
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し

て
い
な
い
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と
い
う
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an, M
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ay, R
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atisfaction S

urvey: The Conference B
oard

�
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．
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ス
タ
ー
ジ
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す
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こ
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次
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た
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ew
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. London: H
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.
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1
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さ
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さ
れ
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ザ
ー
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│
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入
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ニ
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